ASOCIACION “ALBA PLATA EN EQUAL

CONVOCATORIA PARA CUBRIR DOS PLAZA DE
TECNICOS/AS DE INSERCION PARA EL DESARROLLO DEL
PROYECTO “ORIENTACION, FORMACION, EMPLEO Y
OCUPACION, ORFEO”, DENTRO DEL PROGRAMAS
EXPERIMENTALES DEL SEXPE

BASES DE LA CONVOCATORIA

La Asociacion “Alba Plata en Equal” realiza la convocatoria de dos plazas
de personal técnico, una para la provincia de Caceres y otra para la de
Badajoz, para formar parte del equipo de trabajo de la misma, que
realizara laborales de orientacion, formacion e intermediacion en el
mercado de trabajo del proyecto “ORFEO, Orientacion, Formacion,
Empleo y Ocupaciéon”, promovido por la asociacion mencionada vy
cofinanciado por el Servicio Extremeno Publico de Empleo (SEXPE), al 90%
en el marco del Decreto 310/2007 de 15 de octubre, desarrollado por la
Orden de 10 e octubre de 2008.

1. Requisitos de los/as aspirantes

Para ser admitida/o a la realizacion de las pruebas, las/os aspirantes

deberan reunir los siguientes requisitos:

1.1.  Estar en posesion de los requisitos minimos requeridos para las
plazas.

1.2.  No padecer enfermedad, ni estar afectada/o por limitacion
psiquica ni fisica que sea incompatible con el desempefo de las

correspondientes funciones.
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1.3. No haber sido separada/o mediante expediente disciplinario del
servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas, ni hallarse
inhabilitada/o para el desempefio de las correspondientes

funciones publicas.

2. Puesto y requisitos especificos

El puesto a cubrir, asi como los requisitos necesarios son los siguientes:

Dos plazas de Técnicas/os de Insercion, que conformara parte del

equipo técnico del proyecto “ORFEQ”, enmarcado en del Decreto
310/2007 de 15 de octubre, desarrollado por la Orden de 10 e octubre de
2008 de la Consejeria de Igualdad y Empleo, para desarrollar actividades
de orientacion, formacion e intermediacion laboral. Una de ellas se
ubicara en la provincia de Badajoz, en la Mancomunidad de Rio Bodion y

otra en la provincia de Caceres en la Mancomunidad de Tajo-Salor.

- Requisitos minimos: Diplomado/a.

- Posesion de Carné de Conducir.

La lista de admitidas/os, que cumplan los requisitos exigidos en la

convocatoria se podra consultar en la pagina www.albaplataenequal.org

La seleccion se llevara a cabo en la sede de la Asociacion “Alba Plata en
Equal”, sita en la C/ Margarita de Blanes, 11, 1°A, en Mérida el dia _9 de
febrero de 2009 entre los dias.
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3. Solicitudes y plazos

3.1. Quienes deseen tomar parte en estas pruebas selectivas deberan
cursar solicitud dirigida a la Sra. Presidenta de la Asociacion “Alba Plata
en Equal” que debera tener registro de entrada en la Oficina Técnica (C/

Margarita Garcia de Blanes, n° 11, 1° A, 06800 Mérida) como maximo

hasta las 14 horas del dia 27 de enero de 2008. Si se envia la

documentacidn por correo o mensajeria, debera tener igualmente registro

de entrada en la Oficina Técnica Equal el mismo dia 27 de enero, antes de

las 14 horas. Las/os aspirantes tendran en cuenta este requisito porque al
convocar las plazas una asociacion de caracter privado no es obligatorio
ajustarse a la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones y del
Procedimiento Administrativo Comin (LRJAP-PAC).

3.2. A la solicitud (segin modelo adjunto) se acompafnara la siguiente

documentacion:

- Fotocopia del D.N.I.

- Curriculum Vitae.

- Fotocopia de la documentacion acreditativa de los méritos alegados.

- Proyecto de actuacion.

- La acreditacion de la disponibilidad de vehiculo se podra realizar
mediante la especificacion en el curriculum vitae, siendo

imprescindible la presentacion de fotocopia del carné de conducir.

No se solicitan originales o fotocopias compulsadas, una vez pasado el
proceso selectivo a las personas seleccionadas se les requerira la
presentacion de la documentacion original para ser contrastada con la
presentada en su solicitud. En el caso de no poder demostrar los méritos
presentados y en los que se ha basado su seleccién, quedara directamente
excluida/o del proceso de contratacion pasando a ocupar su puesto el/la

primer/a suplente.
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4. Procedimiento de seleccion

Se llevara a cabo en tres fases, siendo cada una de ellas eliminatoria.

A.- Primera Fase: Concurso de Méritos

Concurso de méritos: Se puntuaran los méritos con arreglo al baremo que
se establece en la tabla adjunta. La Comision de Seleccion Unicamente
valorara aquellos méritos que estén suficientemente acreditados. La
experiencia laboral sera valorada a partir de los correspondientes
certificados de empresa con especificacion de los meses trabajados y la
categoria profesional u ocupacion desarrollada, o informe de Vida Laboral
emitido por la Seguridad Social, no siendo valida la mera presentacion de

los contratos. No sera tenido en cuenta ningun mérito no documentado.

B.1.- Formacion: (Maximo 1’5 puntos).
Formacion relacionada con el puesto de trabajo (gestion de proyectos,
empleo, desarrollo local, informatica, contabilidad, igualdad de

oportunidades, etc...).

Entre 40 y 99 horas 0’075 puntos
Entre 100 y 199 horas 0’1 puntos
Entre 200 y 299 horas 0’2 puntos
Entre 300 y 399 horas 0’3 puntos
Entre 400 y 500 horas 0’4 puntos
Mas de 500 horas 0’5 puntos

B.2.- Experiencia profesional (Maximo 3’5 puntos).

2.1. Por haber trabajado como personal técnico en|0’075puntos/mes
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Orientacion e intermediacion laboral

2.2. Por haber trabajado en programas de formacion, | 0’050 puntos/mes

empleo y desarrollo local.

2.3. Otra experiencia laboral indirectamente|0’020 puntos/mes

relacionada con el puesto.

La puntuacion maxima alcanzable en esta fase es de 5 puntos, siendo

necesario haber superado un minimo de 3 para pasar a la siguiente.

B.- Segunda Fase:

Proyecto de Actuacién para la plaza ofertada que debera tener como

maximo cinco paginas en tamano de letra 12. La defensa oral de dicho
proyecto se realizara el dia de la entrevista, a la cual sélo pasaran las
diez mejores candidaturas. Se entregara junto a la solicitud y la

documentacion acreditativa.

La puntuacion maxima alcanzable en esta fase es de 4 puntos a criterio
del tribunal, conforme a la calidad de los mismos, la capacidad de
sintesis, la redaccion y la adecuacion a las expectativas de la Asociacion,
siendo necesario haber superado la primera fase para que sean

contabilizados.

C.- Tercera Fase: Entrevista Personal

- Defensa del proyecto de actuacion ante la Comision de Seleccion.
- Entrevista: la Comision de Seleccion dialogara libremente con las/os

aspirantes sobre temas relacionados con el puesto de trabajo.
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Esta fase se valorara de 0 a 5 puntos.

La puntuacién maxima alcanzable en el proceso selectivo sera de 14

puntos y estara constituida por la suma de las puntuaciones obtenidas en

cada una de las tres fases.

5. Funciones y caracteristicas de los contratos

La/el técnica/o sera contratada/o por la Asociacion “alba Plata en
Equal” jornada completa (40 h semanales)desde el dia siguiente a la
seleccion hasta la finalizacion de los Programas Experimentales y de
la ejecucidn del proyecto “ORFEO” en el que se enmarca (fecha final
de ejecucion 28/12/2009) en horario de 8,00 a 15,00 de lunes a
viernes y martes de 16,00 a 19,00. El tipo de contrato sera segun Real
Decreto 2546/94 por Obra o Servicio Determinado con un salario
bruto mensual de 1.818’70 €. El contrato tendra un periodo de
prueba que sera el maximo estipulado segln la Ley.

Funciones: Desarrollo del proyecto “ORFEQO” como técnico/a de
insercion, enmarcado en los Programas Experimentales del Servicio
Extremeno Publico de Empleo (SEXPE) a través del Decreto 310/2007
de 15 de noviembre y la Orden de 10 de octubre de 2008 de la
Consejeria de Igualdad y Empleo de la Junta de Extremadura,
siguiendo las directrices marcadas desde la coordinacion de la Oficina
Técnica en cuanto a la ejecucidon de las actividades previstas en la
memoria del proyecto “Orfeo, Orientacion, formacién, Empleo y

Ocupacion”.

6. Reclamaciones:
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Las solicitudes, alegaciones o reclamaciones deberan dirigirse al Sra.
Presidenta de la Asociacion “ALBA PLATA EN EQUAL”.

7. Comision de seleccién

La Comision de Seleccion estara integrada por los siguientes miembros:

- Presidenta de la Asociacion “ALBA PLATA EN EQUAL” o miembro de la
Junta Directiva en quien delegue.

- Dos representantes de la Agrupacion de Desarrollo “Alba Plata en
Equal”

- Un/a representante de las Entidades Asociadas de la Asociacion “Alba
lata en Equal” especialista en Insercion laboral.

- Un/a representante Sindical miembro de la Asociacion.

- SECRETARIA, con voz pero sin voto, Estrella Pulido Zambrano, de la

Oficina Técnica de la Asociacion “Alba Plata en Equal”.

Calendario
FECHA PROCESO SELECTIVO
29/01/09 Finalizacion plazo admisién de solicitudes
02/01/09 Baremacion Curriculo por la Comision de Seleccion
03/01/09 Listado de admitidos/as y baremacion 12 fase seleccion
09/02/09 Entrevista Personal y defensa del proyecto
10/02/09 Listado definitivo de seleccionados/as
13/02/09 Contratacion

Mérida a 19 de enero de 2008
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SOLICITUD DE PARTICIPACION EN LA CONVOCATORIA PARA CUBRIR UNA PLAZA
DE PERSONAL TECNICO PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

“Orfeo, Orientaciéon, Formacion, Empleo y Ocupacién”

Nombre:

Apellidos:

Domicilio:

Localidad:

C.P.:

Provincia:

D.N.I.:

Teléfono:

Cumpliendo los requisitos exigidos en la convocatoria,

SOLICITA

Ser admitida/o a las pruebas de seleccion de una plaza de personal técnico para

el proyecto “Orfeo, Orientacion, Formacion, Empleo y Ocupacion”, convocada por
la Asociacion “ALBA PLATA EN EQUAL”.

DOCUMENTACION ADJUNTA:

O Fotocopia del D.N.I.

O Curriculum Vitae

O Documentacion acreditativa de los méritos alegados

En a de 2006

Fdo.:

ILMA. SRA. Diha. M® Esperanza Diaz Garcia,
Presidenta de la Asociacion “ALBA PLATA EN EQUAL”
C/ Margarita Garcia de Blanes, n° 11, 1°- A, 06800 Mérida
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CURRICULUM VITAE

Nombre:
Apellidos:
D.N.l.:
Titilacion:

1.- FORMACION (MAXIMO 1’5 PUNTOS)

Formacion relacionada con el puesto de trabajo:

Titulo del curso realizado Horas Valoracion

PUNTO 1: Valoracion total

2.- EXPERIENCIA PROFESIONAL (MAXIMO 3’5 PUNTOS)
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2.1. Experiencia laboral como técnico/a en orientacion e intermediacion laboral:

Experiencia Laboral Meses Valoracion

PUNTO 2.1.: Valoracion total

2.2. Experiencia laboral en programas de formacion, empleo, desarrollo local:

Experiencia Laboral Meses Valoracion

PUNTO 2.2.: Valoracion total

2.3. Otra experiencia laboral indirectamente relacionada con el puesto.

Experiencia Laboral Meses Valoracion

PUNTO 2.2.: Valoracion total

TOTAL VALORACION DEL CURRICULUM VITAE.

10
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ad

Apartado Valoracion

1. FORMACION

2. EXPERIENCIA PROFESIONAL.

Total valoracion (Maximo 5 puntos)

En a de 2009

Fdo.:

11
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A. Descripcion de las Actividades que viene desarrollando la Entidad

“Alba Plata en Equal”, es una asociacion constituida en 2002 con el objetivo principal de
desarrollar la cooperacion regional, nacional y transnacional para mejorar la calidad de las
medidas de desarrollo de los recursos humanos y su acceso en clave de igualdad al mundo
laboral y por extension a la sociedad.

La Asociacion esta formada por treinta y una entidades Socias (Administracion regional,
Administraciones locales, Agentes econémicos y sociales, Organizaciones expertas en
Desarrollo social, Formacion profesional y Desarrollo local).

Desde el afo 2004, la Asociacion desarrolla el proyecto de iniciativa comunitaria EQUAL:
Recursos humanos y Patrimonio. Estrategia de desarrollo social y econdmico sobre la base
del patrimonio cultural, articulando redes en el territorio de la Via de la Plata, con el
objetivo de aumentar el nivel profesional de los/as trabajadores/as de las empresas ligadas al
sector del turismo y la construccion, (rehabilitacion del patrimonio).

Podemos concluir que la Asociacion ha trabajado en el contexto de un Programa
comunitario (EQUAL), dentro de una estrategia vinculada a cuatro elementos bases:
PATRIMONIO, EMPLEO (creacion y mejora), DESARROLLO TURISTICO Y DINAMIZACION
SOCIAL, en el marco de la Via de la Plata.

Dada la experiencia de La Asociacion en desarrollo territorial en torno al patrimonio cultural,
tras la ejecucion de los proyectos desarrollados a lo largo del 2001-2007, ha continuado en el
2008 con las estrategias de trabajo establecidas y consensuadas en la ultima fase del proyecto
“Recursos Humanos y Patrimonio”, en el marco del Decreto 14/2008 de 11 de febrero de la
Consejeria de igualdad y empleo, aprovechando las estructuras creadas y bajo el fin de
contribuir a un desarrollo sostenible a lo largo de todo el recorrido de La Via de La Plata en su
paso por Extremadura, a través de propuestas de Proyectos de Dinamizacion cultural y social;
recuperacion y rehabilitacion del Patrimonio cultural; potenciacion turistica-cultural;
articulacion territorial; generacion de empleo y desarrollo econdmico; cualificacion
profesional; relaciones Institucionales. Siempre bajo las directrices en lo que a empleo se
refiere marcadas desde Europa a lo largo del periodo 2007-2013 (Estrategia de Lisboa).
Directrices para las politicas de empleo 2005-2008. Unién Europea, en seguir concentrando los
esfuerzos en alcanzar el pleno empleo, sobre todo en el periodo actual en el que vive una
situacion critica, mediante la mejora de la integracion de las personas desfavorecidas, una
mayor inversion en recursos humanos, la adaptacion de los sistemas de educacion vy
formacion, y la promocion de la flexibilidad combinada con la seguridad del empleo.

PROGRAMAS EXPERIMENTALES: ORFEO 1
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B. Experiencia de la Entidad en el Desarrollo de las Acciones Solicitadas

(Especificar si la entidad tiene experiencia en el desarrollo de las acciones, en caso

afirmativo describirla)
La Asociacion “Alba Plata en Equal”, tiene experiencia tanto en orientacion como en

formacion para el empleo (ocupacional y complementaria) asi como en intermediacion a

través de la ejecucion de los proyectos que desarrollé desde el 2002 a 2007 enmarcados en la

Iniciativa Comunitaria Equal.
e Proyecto “Alba Plata en Equal” en el marco de la primera convocatoria (2002-2004), y

dentro del area tematica Igualdad de Oportunidades. Entre sus actividades

Orientacién, Formacion e intermediacion, dirigidas a colectivos de poblacion

desempleadas con dificultades de acceso al empleo.

e Proyecto “Recursos Humanos y Patrimonio” en segunda convocatoria (2005-2007)

B.1. Denominacién de las Acciones Realizadas:

1. “Alba Plata en Equal” : conseguir la igualdad de oportunidades en el mercado

laboral planificando actividades en cuatro procedimientos principales:

> Activacion social: Objetivo: transferir o hacer recuperar a las personas actitudes

de confianza en las propias posibilidades, participacion y responsabilidades ante

los escenarios en los que se desarrollan las actividades sociales, culturales y

laborales:

O

O

o

Realizacion de programas de Activaciéon Social; recuperacion de la
capacidad de aprendizaje, concentracion y esfuerzo competitivo que se
correlaciona con un deterioro en la capacidad de responsabilidad, autonomia,
realizacion en equipo y socializacion en amplio sentido.

Programa de juventud y mujer activa. Fomentando el voluntariado y la
participacion de asociaciones de Jovenes y de Mujeres.

Programa de recuperacion de deterioros, motivaciéon y autoestima,
mejorando la capacidad de aprendizaje y la vision de uno mismo como
antecesora a la adquisicion de cualificaciones y competencias.

Programa culturales.
Programa de educacion en Valores, Habilidades sociales y para la salud.

Prevencion y Terapia Familiar.

» Servicios de Orientacion Social y Profesional. Acompanamiento de las personas

hacia y en su vida activa con los objetivos de prevenir el paro y conductas de

PROGRAMAS EXPERIMENTALES: ORFEO 2
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autodiscriminacion en las mujeres jovenes. Se hace efectiva la edicion de tarjetas
electronicas que permiten realizar la orientacion a través de los menus
interactivos de una aplicacion, para los usuarios de la pagina Web, capaces de
generar un curriculum vitae segin el modelo europeo y codificarlo de manera
gue pueda introducir al navegante en un test que genere codigos personales,
incluida la expedicion on line de las tarjetas de primer nivel y segundo nivel.

o Orientacion a lo largo de toda la vida. Dispositivo de orientadores ligado a
un sistema de informacion de gestion de base de datos en internet. Es el
propio usuario el que debe poder realizar su propia orientacion mediante la
navegacion por la red, y solo por su propia decision establecera cita con los
orientadores profesionales o centro colaboradores.

o Orientacion preventiva. Propuesta de orientacion profesional y de
participacion social a jovenes menores de 16 afos.

o Tarjeta electronica de itinerario profesional:

1er Nivel en el que los beneficiarios/as obtienen referencias sobre recursos
de orientacion y recursos profesionales asi como el poder acceder a los
diferentes servicios del proyecto “Alba Plata en Equal”.

2° Nivel ofrece al usuario un informe “on line” de las acciones de formacion o
practica profesional adecuados a su itinerario profesional.

o Orientacién en alternancia. Posibilidad de integrarse durante un tiempo en
el trabajo real.

> Formacion profesional ocupacional. Desde la adquisicion de capacidades hasta
la adquisicion de cualificaciones. Se programan cursos de formacion sobre los
perfiles profesionales susceptibles de creacion de empleo en los escenarios de
Alba Plata.

o Formacién ocupacional de las personas desempleadas.

o Formacion en alternancia para personas en formacion inicial.
o Formacion de emprendedoras y emprendedores.

o Formacién en tutorado.

> Insercion laboral. Aplicando medidas activas de Igualdad de Oportunidades y
acompanamiento al mercado laboral a través de la concesion de becas que
posibilitan la creacion de empleo.

o Becas a la creacion de empleo en los escenarios de Alba Plata.

o Becas para servicio de proximidad.

PROGRAMAS EXPERIMENTALES: ORFEO 3
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o Apoyo a la creacion de empresas de economia social.

o Apoyo renta activa a las mujeres mayores de 40 anos.

2. “Recursos Humanos y Patrimonio” (2005-2007)

>

Mejora de la competencia profesional técnico-metodolégica: catalogacion de

técnicas y materiales tradicionales, disefio de modulos de formacion, preparacion
de materiales didacticos, formacion de formadores/as, acciones formativas en
perfiles ligados al patrimonio cultural y a la valoracion del patrimonio cultural y
las acciones formativas en perfiles ligados a la acogida de visitantes.

Mejora de la competencia profesional social y organizativa: acciones formativas

sobre competencias sociales, acciones de reflexion para la introduccion de la
perspectiva de género y acciones de reflexion conjunta sobre organizaciones
flexibles.

Mejora de la competencia profesional de mercado: formacion de mediadores de

cooperacion, establecimiento de redes territoriales de cooperacion, formacion
sobre la Via de la Plata y el patrimonio, foros de capacitacion, evaluacion y
programacion y articulacion en la sociedad de informacion.

Mejora de la gestion del trabajo en empresas: fomento de entidades de
agrupaciones de empleadores, fomento de organismos de interés publico y

programa de adaptacion para trabajadores mayores. Introduccion de soluciones
de continuidad por medio de: la edicion de adquisiciones, multimedia e Internet,
la certificacion y validez y la transferencia a politicas generales.

Cooperacion trasnacional: coordinacion transnacional, estancias de formacion y

seminarios transnacionales de formacion. Proyecto Trasnacional Quirotecnia
Empresas de la Via de la Plata en Red: Accién 3

B.2. Fecha de Realizacion:

2002-2004 (Proyecto Alba Plata)
2005-2007 (Proyecto Recursos Humanos y Patrimonio)

B.3. Duracion:

2 anos  (Proyecto Alba Plata)

2 anos  (Proyecto Recursos Humanos y Patrimonio)

PROGRAMAS EXPERIMENTALES: ORFEO 4
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3.4. N° de Personas Atendidas e Insertadas.

Total Atendidas: 451 personas
Total Insertadas: por determinar

“ALBA PLATA EN EQUAL”

- Igualdad de Oportunidades: Total Participantes: 2 Cursos 65 personas

- Cursos de Formacion directamente relacionados con las actividades turisticas:

Especialidad: Alumnos
- Curso de Formacion Virtual de Monitora de Ocio y Tiempo 46
- Ocio y Tiempo libre juvenil en la Mancomunidad Montijo-Puebla 13

- Red de jovenes y mujeres comprometidos con su comarca en el Valle Ambroz 150

Mancomunidades Via de la Plata:

Modalidad de Practicas N2 de Practicas Realizadas N2 Practicas Disponibles
- Orientacion en Alternancia 3 147
- Becas a la creacion de Empleo 99 140
- Formacion en Alternancia 42 47
- Formacion en Tutorado 38 1
- Becas a los Servicios de Proximidad 7 193

“RECURSOS HUMANOS Y PATRIMONIO”

- Asistencia a favor de Personas
- Orientacion, Asesoramiento y bisqueda de empleo

Hombres Mujeres Total Personas Duracion Media Per/h
55 31 86 12

- Formacion de personas ocupadas

Hombres Mujeres Total Personas Duracion Media Per/h
309 86 395 54

PROGRAMAS EXPERIMENTALES: ORFEO 5
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- Estructuras y Sistemas

- Formacion de formadores/as, personal y agentes especializados

Hombres Mujeres Total Personas Duracion Media Per/h
7 11 18 30
- Transnacionalidad

- Intercambio de informacion de experiencias

Hombres Mujeres Total Personas Duracion Media Per/h
80 121 203 17

3.5. Marco en el que se han realizado:

Iniciativa Comunitaria Equal.

C. Denominacion del Proyecto

ORIENTACION, FORMACION, EMPLEO Y OCUPACION (ORFEQ)

Descripcion del Proyecto

C.1. Objetivos Generales
La finalidad del proyecto es desarrollar un plan integral de empleo que promueva la
insercion laboral de un total de 100 desempleados/as preferentemente mujeres y
personas con renta activa de insercion, y aquellas que provengan de sectores con
especiales dificultades de acceso al mercado de trabajo mediante acciones de
informacion, asesoramiento, orientacion profesional, formacion, practica laboral e
intermediacion Laboral.

* Mejorar la ocupabilidad de los colectivos mencionados a través de la adquisicion de
competencias profesionales en ocupaciones generadoras de empleo (técnicas
constructivas, energias renovables y servicios a la comunidad) que posibiliten su
insercion en el mercado laboral.

» Potenciar y reforzar su iniciativa hacia la formacion.

= Fomentar la motivacion hacia una cualificacion con expectativas de trabajo de
calidad, proporcionandoles apoyo y acompainamiento en la busqueda de empleo.

PROGRAMAS EXPERIMENTALES: ORFEO 6
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= Alcanzar un minimo del 30% de insercion laboral sobre las 100 personas objeto del
programa, con un contrato laboral no inferior a 6 meses.

C.2. Ambito de Actuacion y Colectivos a Atender
(Caracteristicas relevantes del mercado de trabajo del mercado de trabajo del territorio que
facilitan o dificultan la insercién: tiempo de desempleo, edad, sexo, discapacidad, colectivos

especiales, ...).

Las cifras de personas desempleadas han ido aumentando progresivamente en los ultimos meses,
con un crecimiento acumulado, en el mes de agosto de un 27,7%. Los datos vuelven a reflejar el
ajuste que atraviesa el sector de la construccion, que registré un incremento del paro de 38.531
personas en el mes de agosto, lo que supone una subida relativa del 9.9%. Al ser un sector muy
masculinizado, afecta mayoritariamente a los hombres, un 7%, frente a un 2% de mujeres.

El numero de personas paradas en este sector serd una labor dificil de abordar en lo que
respecta a su recolocacién, ya que, durante los ultimos afos fue un sector refugio para
trabajadores poco cualificados. La coyuntura del sector, junto con el endurecimiento de las
condiciones de financiacion, estd poniendo en serio riesgo a muchas de sus empresas. De hecho,
el numero de trabajadores/as despedidos/as por expedientes de regulacion de empleo en el
sector se multiplicé por cinco en la primera mitad de 2008 en comparacién con el mismo periodo
del afo pasado segun datos del Ministerio de Trabajo e Inmigracion.

Otro colectivo que se ve gravemente afectado por la situacion econdmica actual son las
mujeres. Si tradicionalmente la situacion laboral de las mismas estd muy por debajo de la de los
varones, ahora se deteriora ain mds, la tasa de desempleo femenina casi duplica a masculina,
mientras que la de actividad se invierte. Es en el empleo femenino donde se registran contratos
de mayor precariedad, temporal y a tiempo parcial, asi como donde las desigualdades salariales

se incrementan.

AMBITO TERRITORIAL: Mancomunidades Socias de Alba Plata en Equal.
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COLECTIVOS:

Los destinatarios son personas desempleadas, preferentemente perceptoras de
prestaciones.- Con caracter general, al menos el 60 por 100 de las personas
beneficiarias de las acciones que configuren estos programas experimentales de
empleo deberan ser perceptoras de prestaciones o subsidios por desempleo.

Dicho porcentaje sera menor si el nimero de beneficiarias de prestaciones o subsidios,
inscritas como demandantes de empleo en el ambito de actuacion en el que vaya a
desarrollarse el programa, no alcanzara el citado porcentaje.

El objetivo de insercion para este colectivo de beneficiarios debera ser al menos del 35
por 100 de las personas.

SITUACION FisicA: La ubicacion de las oficinas a la hora de encuadrarlas en el proyecto

hemos tenido en cuenta la situacion estratégica de las mancomunidades para poder
acceder al mayor nimero posibles de usuarios/as o beneficiarios/as.

Una vez, estudiada la situacion geografica se opta por ubicar fisicamente las oficinas
una en la provincia de Caceres en la Mancomunidad Tajo-Salor, desde la que se tendra
acceso a las mancomunidades mas cercanas del norte como pueden ser: Riberos del
Tajo, Hervas, Coria, entre otras y en la provincia de Badajoz en la mancomunidad Rio
Bodion, cercana a la mancomunidad de Tentudia, Tierra de Barros, Tierra de Barros-
Rio Matachel, etc..

Mancomunidad Rio Bodién

C/ Plaza Espana , 1

06310 Puebla de Sancho Pérez (Badajoz)
Mancomunidad Tajo-Salor

C/ Pérez Comendador, 17
10910 Malpartida de Caceres (Caceres)

C.3. Acciones que pretende realizar con los/as usuarios/as

B Informacion, orientacion y Asesoramiento.
B Formacion.
B Practica Profesional.

B Movilidad Geografica.

PROGRAMAS EXPERIMENTALES: ORFEO 8



ASOCIACION “ALBA PLATA EN EQUAL

C.4. Plan de Trabajo

(Secuencializacion de actividades a desarrollar con otros organismos, empresas, etc. para la

consecucion de objetivos de insercion).

FASE 1: ANALITICA Y DIAGNOSTICA.

0. ACCIONES INICIALES:

0.1.
0.2.
0.3.
0.4.
0.5.
0.6.

Reuniones con las Entidades Socias Implicadas en el desarrollo del Proyecto.
Seleccion del Equipo Base.

Plan de Trabajo del Equipo Base.

Coordinacion con el Sexpe: Unidades Provinciales y Centros de Empleo.
Campana de Difusion previa al inicio del Proyecto.

Contacto Inicial con Empresarios/as, Instituciones y Agentes Sociales territoriales

1. ANALISIS DEL MERCADO DE TRABAJO.

1.1.

1.2
1.3.

Necesidades formacion de trabajadores/as de las empresas. Implicacion en el
proceso: compromiso de contratacion.

Analisis de la realidad de cada zona de actuacion.

Analisis de los Colectivos a atender.

2. CAPTACION de personas desempleadas objeto del programa.

3. TUTORIA INDIVIDUALIZADA: COMPROMISO DE FINALIZACION DEL PROCESO, FIRMA DE CONTRATO ENTRE EL/A

USUARIO/A'Y LA ASOCIACION “ALBA PLATA EN EQUAL”

FASE 2: DESARROLLO. EJECUCION DEL PROYECTO.

4. ITINERARIO INTEGRAL DE INSERCION.

4.1.

ORIENTACION LABORAL: (Duracion: minimo 4 horas por persona)

4.1.1 Establecimiento del Objetivo profesional': reflexién sobre el futuro

profesional, sobre la eleccion de una ocupacion que responda a los

! Objetivo profesional: "es la meta que cada persona se propone conseguir dentro de un itinerario
profesional. Es variable en el tiempo, ya que la evolucion del mercado laboral hace que el trabajo de
hoy no sea el de mafiana”
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intereses y posibilidades dentro del mercado de trabajo actual: OBJETIVOS
PROFESIONALES.

Estructura:

o Diferenciar entre lo que gusta, lo que se quiere y lo que
realmente se puede.

e Determinacion de la viabilidad de los objetivos en funcion de la
oferta laboral.

e Dependencia de objetivos: formacion, experiencia, estado de
animo. Analisis de salidas y oportunidades profesionales a corto
y largo plazo.

e Definicion del objetivo profesional.

e Elaboracion de un Proyecto profesional como parte fundamental

de la busqueda de empleo y la insercion laboral.
o Proceso Previo de Formacion.

o Elaboracion de Estrategias Concretas.

4.1.2 Perfil Profesional’: Analisis de situacion individualizada: que se quiere, que

se tiene y aporta, que disponibilidad y que informacion se tiene.

4.1.2.1. Proyecto personal de Actuacion: analisis sobre por qué se ha

seleccionado un determinado perfil profesional y determinar
cuales son los obstaculos con que se puede encontrar.

e Preparacion previa para la consecucion de objetivos:

Informacion adecuada sobre el puesto de trabajo.
Conocimientos y Capacidades para adaptarse a las exigencias
del Mercado laboral. Actitud Activa, erradicacion del
desanimo facil. Organizacion del Tiempo y Utilizacién de un
Método de Busqueda de Empleo: Implicacién en el proceso.

e Determinacion de lineas profesionales que ofrecen.

2 Perfil profesional "instrumento clave para la planificacion de la busqueda e integracién, clave para
la definicion de las estrategias a seguir. Ayuda a determinar cudles son las lineas profesionales que
ofrece el/a usuario/a al mercado laboral y cudles son los puestos de trabajo que estdn dispuestas/os a
aceptar. Es variable en el tiempo, igual que el objetivo profesional, pero conviene que lo tengas
presente en cada momento de la busqueda”
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e Determinacion de puestos de trabajo que les interesa
aceptar.

4.1.2.2. Eleccién del Perfil Profesional: Integrador y Especialista®.

e Analisis del Puesto de Trabajo.

e Funciones de este puesto de trabajo

e Tareas

e Operaciones mas idoneas

e Tecnologia necesaria

e Condiciones laborales Flexibilidad laboral, Movilidad
geografica, Disponibilidad total, Trabajo individual,

e Conocimientos Necesarios. Formacion y Experiencia.

e Aptitudes: habilidades solicitadas para desarrollar el trabajo
(verbales, numéricas, espaciales, ldgicas, psicomotrices, de
percepcion, de memoria)

e Actitudes. Las actitudes son los comportamientos necesarios
para un trabajo especifico (lniciativa, Capacidad de
organizacién, Motivacién, Adaptabilidad, Flexibilidad, etc.)

e Requisitos Imprescindibles de Acceso. Acreditaciones

necesarias.

4.1.3. Plan _de Accién*: Planteamiento de forma realista del trabajo al que se

puede acceder, definicion de intereses y motivaciones profesionales y
eleccion de la ocupacion adaptada a las caracteristicas personales y
profesionales. Sirve para

4.1.3.1. Nivel de Cualificacion: analisis sobre por qué se ha seleccionado

un determinado perfil profesional y determinar cuales son los
obstaculos con que se puede encontrar.

3 El perfil integrador es aquel perfil que te exige unos conocimientos mds amplios y variados sobre
el trabajo. Se valora la polivalencia profesional y la capacidad de hacer operativos los conocimientos
especializados vy hacerlos interaccionar integrando las diversas funciones. El perfil especialista es
aquel perfil en el que el trabajo esta dividido por sectores concretos, tantos como mds complejo sea
el trabajo. Los conocimientos vienen determinados por estas especializaciones concretas.

4 Consiste en la elaboracién de una agenda personal planificada donde poder anotar todas aquellas
gestiones que se realicen en torno a la busqueda de empleo. Sirve para organizar los pasos a realizar,
saber qué hacer con ellos, analizar los resultados obtenidos y corregir errores y programas acciones
posteriores.

PROGRAMAS EXPERIMENTALES: ORFEO 11



ASOCIACION “ALBA PLATA EN EQUAL

e Preparacion previa para la consecucion de objetivos:

Informacion adecuada sobre el puesto de trabajo.
Conocimientos y Capacidades para adaptarse a las exigencias
del Mercado laboral. Actitud Activa, erradicacion del
desanimo facil. Organizacion del Tiempo y Utilizacién de un
Método de Busqueda de Empleo: Implicacién en el proceso.

e Determinacion de lineas profesionales que ofrecen.

e Determinacion de puestos de trabajo que les interesa
aceptar.

4.1.3.2. Conocimiento de los puntos fuertes y débiles sobre la experiencia

y la formacion de la ocupacion a la que se quiere optar para la

eliminacion de obstaculos.

e Informacion sobre las caracteristicas del mercado.

e Conocimiento de la oferta Formativa y Profesional que existe
en el mercado: DERIVACION A FORMACION PROPIA O
EXTERNA.

e Toma de decisiones sobre las opciones profesionales que
permitan la estructuracion y planificacion de la incorporacion
al mercado laboral y mantenimiento del empleo.

4.1.3.3. Pasos a Seguir para la Realizacion de un Plan de Actuacion’:.

e Elaborar objetivos claramente definidos, realistas y
expresados de forma positiva

¢ Identificar y enumerar las actividades necesarias
para conseguir estos objetivos

e Establecer un orden de importancia de estas
actividades segln necesidades.

e Asignar un tiempo concreto para cada actividad.

e Medir el tiempo realmente utilizado respecto al
previsto inicialmente.

e Destinar todos los dias un minimo de tiempo a la
planificacion y al control del plan personal de
actuacion para la busqueda de empleo.

> Se realizard bajo la supervisién y autorizacion del/a Técnico/a de Insercion.
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FORMACION. SE REALIZARA EN FUNCION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA FASE ANALITICA Y

DIAGNOSTICA. Se proporcionara formacion ocupacional a los colectivos seleccionados en la

etapa anterior en profesiones emergentes y con futuro, se priorizara a las mujeres en

aquellas ocupaciones en las que se encuentran infrarrepresentadas, asi como a aquellos

que provengan de sectores en recesion y/o regulacion de empleo y tengan la necesidad

de reconvertir su ocupacion en otras con una creciente demanda en el mercado de

trabajo. (Minimo 30 horas por persona)

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

FORMACION OCUPACIONAL: preseleccion de ocupaciones en funciéon de los resultados

obtenidos del cruce entre las necesidades de formativas de las empresas y las de las
personas atendidas para su posterior contratacion. Independientemente, de esta
valoracion, la propuesta inicial de formacion de la Asociacion se articula entorno a
la familia profesional de la construccion, especialmente las vinculadas a la
rehabilitacion del patrimonio y la eco-construccion. La propuesta gira en torno a la
idea de dar respuesta tanto a la necesidad de conservar, poner en valor las técnicas
y los materiales tradicionales de la construccion en Extremadura como por otro lado
dar cabida a las nuevas tendencias en la construccion denominada eco-construccion
(que comparte muchos de los principios de la arquitectura tradicional), ambas
formas permiten el ahorro y eficiencia energética bien mediante el uso de energias
renovables como por la aplicacion de métodos para la reduccion del consumo de la
misma, tienen un menor impacto ambiental y proporcionan mayor confort a sus
habitantes, promoviendo de esta forma un urbanismo sostenible y ordenado de
nuestra ciudades. Esto conllevaria a la realizacion de dos cursos por provincia en
estas ocupaciones que una vez analizado el mercado son emergentes.

5.1.1. Recuperacion y Rehabilitacion del patrimonio Cultural: Curso “Especialista
en Técnicas Tradicionales de Construccién”.

5.1.2. Energia Renovables: Curso Instalador/a de instalaciones foltovoltaicas.
5.1.3. Otra. Sectores emergentes de empleo dentro del sector servicio.

Valoraciéon de ocupaciones preseleccionadas, toma de decisiones: N° de acciones
formativas, duracion de la accion formativa, lugar de realizacion, n° personas a
formar, etc.

Puesta en Marcha de las Acciones Formativas.

FORMACION COMPLEMENTARIA: Dirigida a favorecer la adquisicion de competencias

adicionales para el desempefo del puesto de trabajo y a desarrollar habilidades
sociolaborales necesarias tanto para la busqueda de empleo, el encuentro del
mismo y su permanencia en él. (Igualdad de Oportunidades, prevencion de Riesgos
Laborales, Alfabetizacion informatica, TICs..). Se realizaran actividades como
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visitas a empresas del sector de la ocupacion, contactos conempresarios/as del

sector, contacto con agentes territoriales y sociales, etc.

5.5. PRACTICAS PROFESIONALES. (Maximo 80 horas) Convenio con Empresas.

5.6. MOVILIDAD GEOGRAFICA:.

INTERMEDIACION LABORAL. SE REALIZARA EN FUNCION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA FASE ANALITICA

Y DIAGNOSTICA, Y LA FASE DE FORMACION. Se sitla en la Ultima fase del proceso de insercion

laboral. Esta dirigido a establecer canales de comunicacion y contacto directo entre las

empresas y los/as usuarios/as. La intermediacion se desarrollara en dos direcciones:

6.1. TRABAJO CON USUARIOS/AS: a lo largo del proceso, la eficacia de la misma dependera

del nivel de ocupabilidad alcanzado por las personas beneficiarias y del trabajo

realizado con ellas por los/as profesionales que las atienden, de la interrelacion

entre las mismas.

6.2. TRABAJO CON LAS EMPRESAS:

6.2.1.

6.2.2.

Analisis sobre la situacion real y su posible evolucion, que nos permitira
conocer las necesidades de las empresas presentes y futuras, asi como el
conocimiento de los perfiles de puestos de trabajo que estan demandando,
de vital importancia para la seleccion de la formacion a impartir. Esta fase
se comenzara desde al inicio del proceso, ya que es necesaria para realizar
las fases posteriores del mismo con eficacia.

6.2.1.1. Contactos directo con empresas a través del/a Técnico/a de
Insercion Sociolaboral.

6.2.1.2. Desarrollo de Herramienta Virtual.

Sensibilizacion empresarial. Reuniones Jornadas, etc., con empresarios/as.
Presentacion del servicio y de la herramienta virtual (apoyo en procesos de
captacion y seleccion de personal, informacion de incentivos por
contratacion de colectivos con dificultades de acceso al empleo, etc.).
Implicacion de la Administracion Publica y otros Agentes Sociales. Etc.

FASE 3: RESULTADOS. FIN DE PROYECTO.

7. RESULTADOS:

7.1. GUIA METODOLOGICA DEL PROCESO

7.2. MATERIALES DIDACTICOS (CD).

7.3. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

7.4. HERRAMIENTA INFORMATICA
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INFORME DE ACTIVIDADES

EVALUACION Y POST-EVALUACION: El seguimiento y evaluacion del proyecto se realizara de
forma continua a lo largo del mismo. Ademas, la evaluacion analizara tanto los
resultados conseguidos como los procesos que se han seguido a lo largo de cada una de
las fases de actuacion y en el transcurso del proyecto en general.

Es interesante destacar que en cada momento se contara con la participacion de todos y
cada uno de los agentes implicados de la AD a todos los niveles, desde el colectivo de
personas beneficiarias al equipo técnico y de coordinacion. (evaluacion participativa)

Todo este proceso de seguimiento y evaluacion, culminara con la presentacion de
informes, requiriendo una serie de tareas relacionadas con el disefo, administracion y
aplicacion de instrumentos y herramientas de recogida de informacion que se apoya con
herramientas tecnologicas experimentadas en proyectos anteriores.

POST-EVALUACION: Se realizara entre los 6 y 9 meses una vez finalizado el proyecto, meses.
El seguimiento de la intervencion realizada se va a efectuar a través de las siguientes
vias:

PUBLICIDAD Y DIFUSION DEL PROGRAMA

® Medios de Comunicacion: Prensa, Radio, Television e Internet

® Utilizacion de las diferentes Redes en la que participa la Asociacion y las de sus Entidades
Socias (Ej: Red de Universidades Populares de Extremadura)

® Programas Especificos de intervencion de la Entidades Socias.

® Entidades y Colectivos sociales especificos.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Individual por cada zona de actuacion
Conjunta

Seguimiento individual de cada beneficiaria
Valoracion de la transferibilidad del programa.

PUBLICACION

® Edicion de resultados
® Transferibilidad del programa
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ESQUEMA METODOLOGICO

A continuacion se presenta un esquema grafico de la intervencion que se pretende llevar a
cabo durante los 12 meses de ejecucion del proyecto, el Gltimo mes, una vez finalizada la
intervencion y realizada la evaluacion y articulado las herramientas de seguimiento
pertinente, se dedicara a la edicion de resultados, publicacion de los mismos, asi como la
transferibilidad de la experiencia.

] I )

INTERVENCION COLECTIVO INTERVENCION
OBJETO DEL PROYECTO SECTOR EMPRESARIAL

1.- Contacto y coordinacion con
colectivos y entidades implicadas.

. i 1.- Contacto
Creacion de la red de HERRAMIENTA VIRTUAL T y
colaboracion coordinacion con
2.- Seleccion del colectivo objeto ® Elaboracién empresas.
de intervencién ® Puesta a disposicion
- Abierto a colectivo de personas O Rarneeln
desempleadas preferentemente di 2 2.- Conocimiento de
perceptores de prestaciones por GIPIEIrZE|S RRHH
, mujeres personas utlllzac!on »
desempleadas del sector de la ® Retroalimentacion y Analisi
construccion, mujeres adecuacion - Anatisis |
inmigrantes de Extremadura, y constante - Orientacion y
en gral colectivos con especiales Asesoramiento
dificultades de insercion. - Necesidades

- 100 personas desempleadas
participan en el proceso

- 60 de ellas participaran del
programa formativo especifico
seleccionado en funcion del area
geografica y demanda del

ANf LISIS SOCIOLABORAL formativas de
< osibles

trabajadores.

® Deteccion de

necesidades

mercado de trabajo. formativas 3.- Puesta a disposicion
® Elaboracion de de la base de datos
3.- Atencidn individualizada al perfiles
colectivo a atender. profesionales
- Deteccion de necesidades. 4.- Planificacién de la
- Establecimiento del Itinerario de INTERCONEXION estrategia
Insercion Profesional COLECTIVOS ATENDIDOS -
- Orientacion y Asesoramiento .
EMPRESA - Reuniones de
Laboral s,
programacion y
4.- Formacién ® C(Creacion de Base de ejecucion del
- Formacion basica Datos programa
- Formacidn para la cualificacion ® Cruce de Datos - ldentificacion de
profesional perfiles

- Formacion en TIC
- Formacion Transversal ( Para la
Participacion, Igualdad de

profesionales para
la ocupacion

Oportunidades, Capacidades - Ejecucion de Planes
Basicas, Prevencion de riesgos Experienciales en
laborales, etc.) Empresas.

- Compromisos de

5.- Realizacién de Planes Contratacion

Experienciales en empresas

6. Intermediacion Laboral:
Contratacion empresas superior a 6
meses.
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. Recursos Humanos y Materiales

(especificar instalaciones, equipo de trabajo destinado al proyecto, personal de apoyo y

recursos materiales).

RECURSOS HUMANOS

A partir de aqui, se define el equipo de profesionales encargados directamente de la

ejecucion del programa, que pasa por la seleccion y adaptacion de los siguientes

perfiles profesionales a la intervencion concreta que se llevara a cabo:

1 Coordinador/a, cuya labor serda la de supervisar el trabajo y darle coherencia
comun, asi como realizar el seguimiento y posibilitar la continuidad de la
intervencion realizada (Jornada Completa).

1 Técnico/a de apoyo, encargado/a de las labores administrativas, asi como de
agilizar los procedimientos de trabajo de los técnicos de intervencion. (Jornada
Completa).

1 Técnico/a informatico/a, responsable del disefio y puesta en practica de la
herramienta virtual. (A tiempo parcial).

2 Técnicos/as de insercion sociolaboral, uno para la provincia de Badajoz y otro
para la de Caceres, la intervencion sera provincial (Jornada Completa).

Formador/a, encargados de ejecutar las acciones formativas que se llevaran a
cabo a lo largo del proyecto. Se procurara en todo momento, adecuar los curriculos
de los/as mismos/as a las especiales caracteristicas que definen al colectivo objeto
de intervencion.

OPERATIVA BASICA: El equipo base encargado de la ejecucion directa del programa, donde
se trabaja en base a los siguientes parametros:

Comunicacion del Proyecto a las Entidades Socias. Eleccion de zonas de actuacion y
Entidades Socias ejecutoras.

Seleccion del Equipo necesario para el desarrollo del Proyecto.
Definicion y comprension de funciones y tareas.
Plan de Trabajo. Revision del calendario de trabajo.

Establecimiento de pautas comunes:

- Planificacion y asuncion de la intervencion comin.

- Lineas de coordinacion y contacto permanente.

- Fijacion de reuniones conjuntas

- ldentificacion de entidades a tener en cuenta: UU.PP., Centros de empleo,
AEDL, etc...
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- Definicion de protocolo de intervencion:
- Ficha social
- Compromiso de participacion
- Entrevista ocupacional
- Documentos de evaluacion
- Entrevista empresas
- Definicion de perfiles profesionales
- Ficha directorio de empresas
- Criterio objetivo de seleccion mujeres inmigrantes participantes: sistema de
puntos.

- Temporalizacion definitiva de acciones.
- Disefo de herramienta informatica.

= Confluencia de la actuacion con otros programas desarrollados por Entidades Socias
en los diferentes territorios: AUPEX, PFE, Mancomunidades, etc..

ORGANIGRAMA DE TRABAJO

RESPONSABLES POLITICOS

“AI.BA PI.ATA EN ENTIDADES SOCIAS

EQUAL" . OFICINA TECNICA
« ENTIDADES SOCIAS
RESPONSABLES DE

LA EJECUCION

FORMACION INTERMECIACION
. COMPLEMENTARIA LABORAL
SERVICIO DE DERIVACION A Igualdad de Oportunidades Practicas profesionales
ORIENTACION ACCIONES Prevencidn Riesgos Laborales Contratacion
LABORAL FORMATIVAS Habilidades Sociales ...

PROGRAMA DE INSERCION SOCIOLABORAL

- COORDINADOR/A

- PERSONAL DE APOYO

- TECNICO/A INFORMATICO/A

- TECNICOS/AS DE INSERCION E INTERVENCION
1 PROVINCIA BADAJOZ
1 PROVINCIA CACERES

- FORMADORES/AS
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C.6.

RECURSOS MATERIALES

= Material didactico.
» Material didactico practicas.
= Material fungible.

= Alquiler de Equipos y herramientas.

INSTALACIONES:

= Oficina Regional.

= Oficinas provinciales.
* Aula Clases Teodricas.

= Aula-Taller Practicas.

Seguimiento y Sistemas de Evaluacion de las Acciones a Desarrollar
(Especificar metodologia, técnicas e instrumentos en las acciones de formacion y orientacion
con los/as usuarios/as, describir el proceso de seguimiento a realizar en los itinerarios de

insercion).

EVALUACION Y POST-EVALUACION: El seguimiento y evaluacion del proyecto se realizara de

forma continua a lo largo del mismo. Como ya hemos mencionado, destacar que en
cada momento se contara con la participacion de todos y cada uno de los agentes
implicados de la AD a todos los niveles, desde el colectivo de personas beneficiarias al
equipo técnico y de coordinacion. (evaluacion participativa)

La evaluacion es un proceso conocido cuyo objetivo esta en relacion con la mejora
cualitativa de las medidas de intervencion, de los planes o de los proyectos. Tiene
significado, por tanto, si la organizacion que desarrolla la evaluacion esta
comprometida con este proceso y dispuesta a implementar los cambios sugeridos a
partir de ella. Igualmente tiene sentido con el fin de desarrollar informes que puedan
ser utilizados para la mejora de nuevos proyectos o los proyectos de otros organismos
colaboradores. La evaluacion se realiza a partir de métodos diversos que utilizan
indicadores de medicion. Tal y como se explicara mas adelante los indicadores son de
distinto tipo y valoran distintos tiempos y aspectos de aquello que se desarrolla. Pero,
en general, la evaluacion nos dara una medida de:
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e Eficiencia: Medida del rendimiento. Se analizan los resultados en relacion con el
esfuerzo realizado. Como los recursos totales utilizados e invertidos se convierten
en resultados. Examinar, al mismo tiempo, si los mismos resultados se podrian
haber obtenido de otra forma mejor.

e Eficacia: En qué medida los objetivos especificos de cada uno de los programas
han sido alcanzados y en qué medida este hecho revirtid6 en los resultados,
analizados en relacion con los grupos beneficiarios y otros afectados.

¢ Impacto: los cambios y efectos positivos y negativos, previstos o no previstos.

e Pertinencia: En qué medida se justifica aln la medida, plan o proyecto en
relacion con las prioridades locales, regionales, nacionales o europeas.

e Perdurabilidad: Analisis de en qué medida los efectos positivos del proyecto
continlan después de que el Plan ha cesado.

INDICADORES: La evaluacion tiene que ver también con la busqueda de indicadores
fiables. Un indicador es un indice. Puede ser una medida, un nimero, un hecho, una
opinidn o una percepcion que describe un estado o una situacion y determina los
cambios aportados a ese estado o situacion en el curso de un periodo concreto.

Los indicadores deben ser elaborados de manera participativa para que sean relevantes
para los actores implicados en el proyecto. Existen varias clasificaciones posibles para
ordenar los indicadores, que no tienen porqué ser mutuamente excluyentes. Asi por
ejemplo hablamos de:

e Indicadores Cuantitativos (cantidad). Nos permite interpretar qué esta pasando y
a quién o quienes. Sus fuentes de verificacion suelen ser normalmente censos,
listas o encuestas formales sobre datos como los niveles de salarios, de educacion o
la tasa de alfabetizacion.

¢ Indicadores Cualitativos (calidad). Valoraciones e interpretaciones sobre la
realidad. El analisis cualitativo nos permite explicar como, o la manera en que,
estan sucediendo las cosas y porqué estan sucediendo. Sus fuentes de verificacion
pueden ser entrevistas en profundidad, encuestas sobre actitudes u opinion pUblica
o técnicas de observacion participativa.

OBJETIVO: Producir una retroalimentacion continua de las actividades organizadas en el
proyecto y su animacion constante, con el fin de que no se produzcan alteraciones o
decaimientos en los ritmos de trabajo, de las comunicaciones entre los socios de la
Agrupacion de Desarrollo o de los objetivos propuestos.

PROGRAMAS EXPERIMENTALES: ORFEO 20



R

ASOCIACION “ALBA PLATA EN EQUAL

METODOLOGIA/CONTENIDO: Los mecanismos de seguimiento y la evaluacion de las acciones

a desarrollar en el Plan, son procesos fundamentales para su correcto funcionamiento.

Con ellos se pretenden conseguir los objetivos propuestos o planteados en cada una de

las acciones. En lo que se refiere a la evaluacion, se debe distinguir entre la evaluacion

de las propuestas previas a su aprobacion y la evaluacion de los resultados obtenidos

con las acciones ejecutadas. La metodologia de evaluacion experimentada en los

proyectos Equal ejecutados por la agrupacion se subdivide:

Control de Satisfaccion de Clientes: controla y verifica el disefio del servicio
con el fin de asegurar que se cumplen los requisitos especificados. El
procedimiento diagnosticara las causas por las que se producen las
insatisfacciones tratando de establecer mecanismos de participacion de las
personas beneficiarias en los diagndsticos y en las medidas de resolucion de
las mismas. Para el desarrollo del Control utilizaremos un Cuestionario de
analisis basado en el método SERVQUAL.

Control de Resultados: controla y verifica las capacidades, cualificaciones y
competencias adquiridas por las personas beneficiarias del proyecto, asi como
la mejora de su integracion social y en el mercado de trabajo. Mediante la
evaluacion se determina la efectividad de una accion, analizando los distintos
aspectos que deben tenerse en cuenta a lo largo de un proceso o programa.
Los objetivos son:

e Comprobar, mejorar u optimizar la eficacia de todos los procedimientos
de accion directa con las personas beneficiarias.

o Disponer de una herramienta para mejorar las propias acciones:

e Al profesional de intervencién le aporta informacion sobre los
distintos procedimientos, (facilitando la reestructuracion de
estrategias, indicando los puntos clave,...), asi como informacion
sobre si mismo, (preparacion, reciclaje,...),...

e A los usuarios y usuarias le descubre sus potencialidades, verifica
expectativas, es elemento de motivacion y de sentimientos de
actividad, de participacion y de integracion.

= Procedimientos de mejora

Control de Disefio: Sirve para controlar y verificar el disefio del servicio con
el fin de asegurar que se cumplen los requisitos especificados, analizando
procedimientos clave de prestacion de servicio. Cuenta con un Formulario de
recopilacion de datos para recopilar y registrar los datos para reflejar de una
manera precisa la realidad de ejecucion del proyecto.
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CALENDARIO: A lo largo de todo el proyecto.

RESULTADOS ESPERADOS: Realizar un seguimiento de todas las actividades de acuerdo con

la Metodologia de Evaluacion experimentada en proyectos anteriores del programa
Equal.

POST-EVALUACION: Se realizara entre los 6 y 9 meses una vez finalizado el proyecto,

meses. El seguimiento de la intervencion realizada se va a efectuar a través de las
siguientes vias:

*= Mediante contacto telefénico basado en un cuestionario realizado para esta
post-intervencion.

= Personalmente, a través de un/a técnico/a de la Asociacion que realizara
entrevistas sociolaborales de seguimiento con cada una de las personas
participes en el programa.

= El seguimiento de las empresas que han participado en el programa se va a
realizar mediante el envié de un cuestionario orientado a recabar su opinion
sobre la accion realizada y sobre la aplicacion informatica, y la posible
colaboracion entre Entidades.

= Colaboracién con los programas OPEA para la derivacion de usuarios/as que no
completaran el itinerario profesional y no se hayan insertado y continuar con su
proceso de insercion.

= Colaboracién con otras entidades socioeconémicas a las que han sido derivadas
las personas participantes en el proyecto.

C.6. Compromiso de Insercion.

(Especificar sector o actividad econémica donde se prevé realizar las inserciones y estimacion en
% en relacién con las personas a atender).

El desarrollo local basado en el patrimonio cultural es una de las estrategias de accion
de la Unidn Europea, como generador de empleo. La rehabilitacion y conservacion del
patrimonio cultural requiere una formacion especializada que de respuesta por un
lado a la necesidad de conservar, poner en valor las técnicas y los materiales
tradicionales de la construccion en Extremadura como por otro lado de dar cabida a las
nuevas tendencias en la construccion denominada eco-construccion (que comparte
muchos de los principios de la arquitectura tradicional), ambas formas permiten el
ahorro y eficiencia energética por el uso de energias renovables, por la aplicacion de
métodos para reducir el consumo de la misma, tienen un menor impacto ambiental y
proporcionan mayor confort a sus habitantes, promoviendo un urbanismo sostenible y
ordenado de nuestra ciudades.
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La formacion en “Especialista de Técnicas Tradicionales” se realizara en base al
referente formativo realizado por la Asociacion “Alba Plata en Equal” dentro del
Proyecto Recursos Humanos y Patrimonio, en el marco de la Iniciativa Comunitaria
Equal.

Las actividades econdémicas donde se prevé la insercion seran pues, el sector de la
construccion en el area de la rehabilitacion del patrimonio edilicio y las energias
renovables, en relacion con el sector de la construccion (eco), instalador/a y
mantenedor de instalaciones fotovoltaicas.

La insercion estimada a conseguir sera minima de 35 % de las 100 personas a atender
a lo largo del territorio extremeno.
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